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Vertragssprache
Die Vertragssprache ist deutsch.

Geltungsbereich

Diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fur alle Geschaftsbeziehungen zwischen der Firma:
Volker Schlecht - Handel mit Tierbedarf (Markenname Profeline) und ihren Kunden in der jeweiligen, zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses glltigen Fassung.

Beginn der Widerrufsbelehrung

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in Textform (z. B. Brief,
Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen wird - durch Ricksendung der Sache
widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim
Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten
Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2 in Verbindung mit
§ 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaR § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246
§ 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

Brief: Volker Schlecht / Profeline | Hollandstr. 10 | 74081 Heilbronn
Fax: 07131 2033841
E-Mail: info@profeline.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf.
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz
leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieRlich auf
deren Priifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen
kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemafie Ingebrauchnahme der Sache
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und
alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr
zurickzusenden. Sie haben die Kosten der Rucksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder
wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder
eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rlicksendung fiir Sie kostenfrei.
Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
mussen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer
Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit deren Empfang..

Ende der Widerrufsbelehrung

Preise und Mindestbestellwert

Die angegebenen Preise enthalten die deutsche gesetzliche MwSt. (von derzeit 19% beziehungsweise 7%).
Der Preis umfasst nicht die Versandkosten, die gesondert ausgewiesen werden.

Der Mindestbestellwert betragt EUR 20,-.



Lieferung und Versandkosten

Deutschland
Fir jede Bestellung innerhalb Deutschlands berechnen wir eine Versandkostenpauschale von 5,95.- EUR
Als Zahlung sind Vorkasse, Kreditkartenzahlung und PayPal mdglich.

Fir Bestellungen nach Osterreich, Benelux betragt die Versandkostenpauschale 12,95.- EUR.
Als Zahlung sind Vorkasse, Kreditkartenzahlung und PayPal moglich.

Fir Bestellungen nach Frankreich, Italien, Ddnemark, Grossbritanien betragt die Versandkostenpauschale
19,95.- EUR. Als Zahlung sind Vorkasse, Kreditkartenzahlung und PayPal méglich

Fir Bestellungen nach Schweden, Spanien, Polen betragt die Versandkostenpauschale 27,95.- EUR.
Als Zahlung sind Vorkasse, Kreditkartenzahlung und PayPal mdglich.

Fir Warenlieferungen auf griechische Inseln, Kanaren, oder andere Regionen mit erhéhten Lieferkosten,
behalten wir uns das Recht vor die tatsachlichen Versandkosten zu berechnen.

Schweiz
Fir jede Bestellung in die Schweiz berechnen wir eine Versandkostenpauschale von 25.- EUR.
Als Zahlung sind Vorkasse, Kreditkartenzahlung und PayPal mdglich!

Die deutsche Mehrwertsteuer von 19 % berechnen wir pauschal fur Einfuhrzoll, Gebihren und Schweizer
Steuern. Es fallen keine Kosten bei der Lieferung an (frei Haus Lieferung)
Bankverbindung fiir unsere schweizer Kunden:

Profeline

Volker Schlecht

Finanzinstitut: Swiss Post, PostFinance, CH-3030 Bern

EuroSIC Clearing-Nr. Finanzinstitut: 9000 ( Clearing-Nr. von PostFinance )
Konto: 91-392044-0 EUR

Lieferservice / Lieferfahigkeit / Lieferzeit

Die Verpflichtung zur Lieferung entfallt, wenn wir selbst nicht richtig und rechtzeitig beliefert werden und die
fehlende Verfiigbarkeit nicht zu vertreten haben. Bei Nichtverfliigbarkeit der Ware werden wir Sie umgehend
unterrichten und eine eventuelle Vorauszahlung wird unverziiglich erstattet.

Soweit nicht anders vereinbart oder am Artikel anders angegeben ist, liefern wir - Bestand vorausgesetzt -
innerhalb von 1-2 Tagen nach Zahlungseingang.

Unsere Profeline-Kratzbaume und Kratzmdbel liefern wir innerhalb von 5-7 Tagen nach Zahlungseingang.

Zahlung

per Vorkasse auf:
Volker Schlecht
Profeline

Stuttgarter Volksbank
Konto: 224 108 026
BLZ: 600 901 00

bei Uberweisungen aus dem Ausland:
BIC: VOBADESSXXX
IBAN: DE64 6009 0100 0224 1080 26

Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum

Gewahrleistung/Garantie
Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen.
Gewahren wir besondere Garantien, lasst dies lhre gesetzlichen Gewahrleistungsanspriche unberihrt.



Schlussbestimmungen

(1) Fur die Rechtsbeziehungen der Kunden und der Firma Volker Schlecht Handel mit Tierbedarf (Markenname
Profeline) gilt deutsches Recht ohne die Verweisungsnormen des Internationalen Privatrechts und unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). Ist der Kunde Verbraucher kann auch das Recht am Wohnsitz des
Kunden anwendbar sein, sofern es sich um zwingende verbraucherrechtliche Bestimmungen handelt.

(2) Sofern der Kunde Kaufmann ist, ist Heilboronn ausschlieRlicher Gerichtsstand fir alle Anspriiche im
Zusammenhang mit der Geschéaftsbeziehung.

Ende der AGB

Beginn Verpackungsverordnung

Verpackungsverordnung’

Zur Entsorgung unserer Verpackung gultig ab 01.01.2009.

Profeline.de verwendet hochwertiges Verpackungsmaterial.
Dabei tragen wir aus Uberzeugung auch dem Umweltschutz Rechnung.
Unsere Verpackungen bestehen zu einem sehr hohen Anteil aus Altpapier. Das schont die Umwelt.

Die deutsche Verpackungsverordnung verpflichtet uns, dass die von uns eingesetzten Verpackungen nach dem
Gebrauch recycelt werden.

Unser Partner ,die Zentek GmbH & CO. KG nennt Ihnen unter 02203-8987-0 Abgabestellen in lhrer Nadhe oder
arrangiert die Abholung der Verpackung bei lhnen.

Sie haben als Verbraucher natirlich auch weiterhin die Mdglichkeit Verpackung in die dafiir vorgesehenen
Sammelbehalter zu geben.

Pappe, Papier, Kartonage einfach zum Altpapier bzw. Verpackungen aus Kunststoff in die gelbe Tonne/gelber
Sack.

Bei weiteren Fragen wenden sie sich bitte an die Zentek GmbH & Co.KG | Ettore-Bugatti-Str. 6-14 | 51149 KolIn |
Internet: www.zentek.de

Ende Verpackungsverordnung

Beginn: Hinweis zur Entsorgung von Batterien und Akkus

Aufgrund der Batterieverordnung sind wir als Handler dazu verpflichtet Sie darauf hinzuweisen, dass Batterien
und Akkus Uber den normalen Hausmiill nicht entsorgt werden diirfen. Batterien und Akkus missen Sie Uber den
Handel oder speziell dafiir eingerichteten Sammelstellen unentgeltlich entsorgen.

Bei uns gekaufte Batterien und Akkus kdnnen Sie alternativ auch an uns zuriicksenden.

Profeline

Volker Schlecht

Hollandstr. 10

74081 Heilbronn

Bitte beachten Sie , dass lhre Riicksendung ausreichend frankiert ist.

Schadstoffhaltige Batterien und Akkus sind mit einer durchgekreuzten Milltonne und einem der folgenden
chemischen Symbole versehen: Cd flir Cadmium, Hg fiir Quecksilber, Pb fir Blei.

Ende: Hinweis zur Entsorgung von Batterien und Akkus
Beginn: Hinweis zur Entsorgung von Elektrogeraten

Elektrische und elektronische Gerate dirfen nicht Gber den normalen Hausmdill entsorgt werden. Sie sind bei den
offentlichen Sammel- u. Ricknahmestellen der Kommunen zu entsorgen.

Ende: Hinweis zur Entsorgung von Elektrogeraten



